Poistenie DEFEND Truck Protect
Informacny dokument o poistnom produkte 'H

DEFEND INSURANCE
A FORTEGRA COMPANY

Spoloénost: Fortegra Europe Insurance Company SE Produkt: DEFEND Truck Protect
Office 13, SOHO Office The Strand, Fawwara Building, Triq |-Imsida, Gzira, GZR 1401, Malta

Informdcie v tomto informacnom dokumente Vam maji pomoct pochopit zdkladné podmienky poistenia, kompletné
informacie pred uzavretim zmluvy a zmluvné informacie o produkte su uvedené v dokumentoch ako: VSeobecné
poistné podmienky (dalej len ,VPP“) a Zarucny program pre konkrétny variant poistenie. Prislusny zarucny program a
Uplny rozsah Vasich prdv a povinnosti je uvedeny v poistnej zmluve.

O aky typ poistenia ide?

Poistenie mechanickych a elektrickych porich motorovych Gzitkovych vozidiel.

Co je predmetom poistenia? . Co nie je predmetom poistenia?

J v a nepredvidany vznik vnitornej mechanickej X Poruchy vzniknuté v désledku nespravnych
alebo elektrickej poruchy poisteného alebo nedostatocnych oprav ci Uprav
motorového vozidla, spésobenej zlyhanim poisteného vozidla alebo nespravnou
sUciastky uvedenej v prisluSnom Zarucnom montazou suciastok.
programe, ktora ma za nasledok nahlu X Poruchy, za ktoré je mozné narokovat
nefunkcnost vozidla a pre obnovenie plnenie na zaklade akéhokolvek iného
funkcnosti vyZaduje opravu ci vymenu. poistenia, zaruky alebo zaruky vyrobcu.

v Motorové vozidla nad 3 500 kg. X Nadstavby, doplnky alebo iné zariadenia,

v Poistenie kryje neobmedzeny pocet ktoré neboli dodané vyrobcom, vratane skod
poistnych udalosti az do vysky limitu vzniknutych v dosledku zlyhania tychto
poistného plnenia. zariadeni.

X Skody vzniknuté v ddsledku prehriatia,

Varianty zaru¢nych programov: zamrznutia alebo pouZitia nespravneho

DEFEND Truck Protect paliva/kvapalin

X Poruchy, pokial bola vada (vady) zjavna uz
pred uzatvorenim poistnej zmluvy, bez
ohladu na to, kedy k tejto poruche doslo.

X' Skody vzniknuté v désledku dopravne;j
nehody alebo poskodenia sp6sobeného
odtiahnutim poisteného vozidla.

m Tykaju sa krytia nejaké

obmedzenia?

!oe presiahnuty maximalny limit poistného

plnenia, ktorym je maximalna suhrnna
vyska poistnych plneni splatnych na zaklade
poistnej zmluvy na poisteni Truck Protect.
Poisteny pri ohlasovani poistnej udalosti
predloZi nepravdivé alebo nelplné
informacie.
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Kde sa na mna vztahuje krytie?

v’ Poistenie sa vztahuje na Skody vzniknuté na Uzemi Slovenskej republiky a pocas docasnych ciest po
Statoch Eurdpy.
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Aké mam povinnosti?

¢ Predchadzat poistnej udalosti dodrziavanim prislusnych pravnych predpisov a spolocenskych noriem.

e Dodrziavat ustanovenia uvedené vo vSeobecnych poistnych podmienkach a zmluvnych dojednaniach.

e Poisteny je povinny pravidelne vykonavat servisné prehliadky v sulade s odporicanim vyrobcu. Servis musi
byt vykonavany predajcom vozidla, alebo autorizovanym servisom, ktory je platcom DPH. Maximalna
povolena odchylka je 800 km alebo 4 tyZzdne.

e Udrziavat vozidlo v riadnom prevadzkyschopnom stave a neposkodené.

Povinnosti v pripade poistnej udalosti:

e Telefonicky nahlasit skodu pred zacatim akychkolvek oprav a nie neskor ako 7 dni od vzniku skodovej
udalosti.

o Zabezpecit odtahovu sluzbu do najblizSieho zmluvného servisu.

e Ziadna oprava nesmie byt vykonand bez vyslovného suhlasu spravcu.

Kedy a ako uhradzam platbu?

e Ak nie je v poistnej zmluve dohodnuté inak, poistné je jednorazové a plati sa za celd dobu poistenia pri
uzavreti poistnej zmluvy. Vyska poistného je uvedena v poistnej zmluve.

Kedy zacina a konci krytie?

Vznik poistenia:

o Pri poisteni nového vozidla zac¢ina doba poistenia o 00:00 hodine prvého dna nasledujiceho po uplynuti
zarucnej lehoty vyrobcu.

¢ Pri poisteni ojazdeného vozidla zacina doba poistenia o 00:00 hodine prvého dra nasledujiceho po
uzavreti poistnej zmluvy alebo o 00:00 hodine prvého dna nasledujliceho po uplynuti zarucnej lehoty
vyrobcu, podla toho, ktora skuto¢nost nastane neskér.

Zanik poistenia:
e Poistenie zanikne najneskor o 24.00 posledného diia poistenia uvedeného v pojistnej zmluve.
o Poistenie zanikne automaticky okamihom dosiahnutia maximalneho poctu kilometrov uvedeného v

pojistnej zmluve.
e Za podmienok dohodnutych vo VPP, takisto aj pri zmene vlastnika vozidla.

m Ako mdzem vypovedat zmluvu?

Pojistnik ma pravo pojiSténi vypovédét zejména v téchto pripadech:

e Pisomna ziadost musi byt dorucena poistitelovi do 2 mesiacov od uzatvorenia zmluvy.
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