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Vazeny zékazniku,

jsme radi, Ze jste se rozhodl zakoupit sviij novy viiz v AAA AUTO.
Vase vozidlo bylo vyrobeno v souladu s ndro¢nymi standardy
kvality, proto byste mél opravnéné oc¢ekavat mnoho let
bezstarostné jizdy.

My zde v AAA AUTO délame vse pro to, abychom se ujistili,

ze budete spokojen s vozidlem, které jste si zakoupil.

Vase auto se sklada z vice nez 5 000 rliznych mechanickych

a elektrickych komponentd, takze se bohuzel muze stat,

Ze se nékdy néktery ze zminénych komponentt z rdznych pficin
poroucha.

To je dlivod, pro¢ vam predkladame toto pojisténi,

které vas ochrani pred ne¢ekanymi a ¢asto vysokymi naklady
pfi mechanickych nebo elektrickych poruchach,

které se mohou objevit po uplynuti zarucni Ihaty vozidla
poskytované vyrobcem.

Poruchy se zpravidla objevuji v nevhodny okamzik
a my povazujeme za nas zavazek byti vam napomocni
pfi procesu pokud mozno bezproblémové opravy.

Je velmi dulezité, abyste plné porozuméli,
jak toto pojisténi funguje, a proto si dikladné prostudujte
kazdou stranku.

V ptipadé jakychkoliv dalSich dotazl nés, prosim,
nevahejte kontaktovat na nize uvedeném
telefonnim cisle.

Pfejeme vdm mnoho let pfijemné
a bezproblémové jizdy.

Karolina Topolova
generalni reditelka AAA AUTO

Ve vasi pojistné smlouvé je uvedeno, kterym
Pojistnym programem se vase pojisténi ridi.
Ten si dakladné prostudujte. Ostatni ,
Pojistné programy se na vade pojisténi Kontaktni telefon
nevztahuji. +420 284 022 397
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Tento dokument musi byt cten spolu se VSeobecnymi pojistnymi podminkami (VPP) adokumentem Pojistné smlouvy.

Pojistna doba

Povinnost pojistitele poskytnout pinéni z tohoto pojistného programu zacind v 00:00 hodin dne
uvedeného v Pojistce jako zacétek pojisténi a konci ve 24:00 hodin dne uvedeného v Pojistce jako konec
pojisténi. V souladu s VPP clankem 3, bod 4. b), pojisténi automaticky konci bez ohledu na dobu pojisténi
ke dni, kdy pojisténé vozidlo dosahne maximalni pocet kilometri uvedenych v Pojistné smlouvé.

Kryté soucastky

Toto pojisténi kryje nahlé a nepedvidatelné vnitfni mechanické nebo elektrické poruchy pojisténého
motorového vozidla zplisobené selhanim nékteré ze soucastek uvedenych na nasledujicim seznamu, které
ma za nasledek nahlou nefunkénost vozidla a obnovent pivodni funkénosti vyzaduje opravu nebo vyménu.

Maximalni limit pojistného pInéni:

Vsouvislosti s pojistnou udalosti, které nastala béhem trvéni pojisténi, pojistitel poskytne pojistné pinéni
azdovy3e 20.000 K¢ za jednou pojistnou udalost s podminkou, Ze maximalni pocet pojistnych udalosti,
zakteré pojistitel poskytne pojistné pInéni, je 2 (dvé) udélostiza kazdy rok pojisténi.

Zakladni soucdstky |0zubené kolo startéru, Olejové cerpadlo, Klikovy hfidel, Blok motoru, Zdvihdtka
ventild, Hnaci kolo rozdélovace, Rozvodové tyce ventilli, Vlozky vélcd, Pisty a
krouzky, Ojnice, Ventily, Vackovy hfidel, Elektronické fidicijednotka.

Vyluky - Mazaci afiltracni prvky, dekarbonizujici, podpalené nebo vytlucené ventily a sedlal
ventild zpdsobené béznym opotfebenim nebo pouZitim jiného nez vyrobcem
doporuceného palivaavechny dal3isoucasti, které nejsou vyslovné uvedeny;

- Hlavavalci;

- VSechny poruchy motoru zpiisobené selhanim rozvodového femene v dsledku
nedodrZeniintervalu jeho vymény doporuceného vyrobcem;

- VSechny dalsi celky v motoru a kolem motoru ajakékoli béZné opotrebeni;

- Skiiiné a kryty, Vnéjsi tniky paliva, Skody zpiisobené mrazem nebo

nehodou.

Chladici systém a topeni

Zakladni soucastky [Termostat, Cidlo teploty vody, Skiifi termostatu.

Vyluky VSechny ostatni soucdsti, jez nejsou vyslovné uvedeny, jako napf. hadice,
nemrznouci smés, olej a skody zptisobené nehodou, mrazem nebo nedostatkem|
nemrznouci smési. Bézné opotiebeni.

Elektrické soucasti
Zakladni soucastky |Zhavicisvicky, Civkazapalovani, Snimac otacek vackové hfidele.

Vyluky VSechny ostatni casti, jez nejsou vyslovné uvedeny, a upeviiovaci drzaky. Bézné
opotfebeni.

Ostatni kryté soucastky a vyluky prislusné k pojistnému programu
VSeobecné vyluky  [Skiinéakryty, Vnéjsitiniky paliva, Skody zpiisobené mrazem nebo nehodou.
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Tento dokument musi byt cten spolu se VSeobecnymi pojistnymi podminkami (VPP) adokumentem Pojistné smlouvy.

Pojistna doba

Povinnost pojistitele poskytnout pinéni z tohoto pojistného programu zacind v 00:00 hodin dne
uvedeného v Pojistce jako zacétek pojisténi a konci ve 24:00 hodin dne uvedeného v Pojistce jako konec
pojisténi. V souladu s VPP clankem 3, bod 4. b), pojisténi automaticky konci bez ohledu na dobu pojisténi
ke dni, kdy pojisténé vozidlo dosahne maximalni pocet kilometrd uvedenych v Pojistné smlouvé.

Kryté soucastky

Toto pojisténi kryje nahlé a nepedvidatelné vnitfni mechanické nebo elektrické poruchy pojisténého
motorového vozidla zplisobené selhanim nékteré ze soucastek uvedenych na nasledujicim seznamu, které
ma za nasledek nahlou nefunkénost vozidla a obnovent pivodni funkénosti vyZaduje opravu nebo vyménu.

Maximalni limit pojistného pInéni:

V souvislosti s pojistnou udalosti, které nastala béhem trvéni pojisténi, pojistitel poskytne pojistné pinéni
az dovy3e 20.000 Kcza jednou pojistnou udalost s podminkou, Ze maximalni pocet pojistnych udalosti,
zakteré pojistitel poskytne pojistné pInéni, je 2 (dvé) udélosti za kazdy rok pojisténi.

Zakladni soucastky (Ozubené kolo startéru, Olejové cerpadlo, Klikovy hiidel, Zdvihdtka ventild, Hnaci
kolo rozdélovace, Rozvodové tyce ventild, Vlozky valcti, Pisty a krouzky, Ojnice,
Ventily.

Vyluky - Mazaci afiltracni prvky, dekarbonizujici, podpélené nebo vytlucené ventily a sedla
ventild zpdsobené béznym opotfebenim nebo pouZitim jiného nez vyrobcem
doporuceného palivaavechny dal3isoucasti, které nejsou vyslovné uvedeny;

- Hlava valc;

- VSechny poruchy motoru zpisobené selhénim rozvodového femene v déisledku
nedodrZeni intervalu jeho vymény doporuceného vyrobcem;

- VSechny dalsi celky v motoru a kolem motoru a jakékoli bézné opotiebeni.

Hnaci hidel Hnacihridel véetné kfizovych kloubd.
Diferencidl a hnaci [Korunova kola, Diferencidlové prevody, Hfidele, Vnéjsi hnaci hfidele prednich a
soustava zadnich kol, VloZeny pastorek — satelity, CentréIni kolo planetové prevodovky —

(v¢. jednotky pohonulplanetové kola, Klouby konstantniihlové rychlosti, Kfizové klouby a spojky.
prednich kol)

Vyluky Pryzové prachovky, manZety a viechny ostatni soucdsti, jez nejsou vyslovné|
uvedeny. Bézné opottebent.

Brzdovy systém

Brzdové soustava  [Ventil omezovace brzd, Brzdové potrubia hadice, Zatézovy requldtor brzd, Brzdovy
spina¢

Vyluky VSechny ostatni casti, jez nejsou vyslovné uvedeny, kapaliny, skody zplisobené
nehodou a skody zpisobené korozi, materidly, které jsou vystaveny tieni, a Skody|
zpiisobené béznym opotebenim.
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Chladici systém a topeni
Zakladni soucastky [Termostat, Cidlo teploty vody, Skiifi termostatu.

Vyluky V3echny ostatni soucdsti, jez nejsou vyslovné uvedeny, jako napf. hadice,
nemrznouci smés, olej a Skody zplisobené nehodou, mrazem nebo nedostatkem

nemrznouci smési. Bézné opotrebeni.

Podvozek
Zékladni soucastky |Dorazy tlumicii pérovaniprednindpravy.
Vyluky V3echny ostatni casti, jez nejsou vyslovné uvedeny. Bézné opottebeni.

Palivovy systém
Z&kladni soucéstky Cidlo vackového hridele, Snimac tlaku saciho potrubi, (idlo palivoméru, Cidlo tlaku
prepliiovani, Cidlo teploty oleje, Cidlo klepani, Impulsni snimac klikového hfidele,
Cidlotlaku oleje.

Vyluky VSechny ostatni soucdsti, jez nejsou vyslovné uvedeny. Téhla, trubky a hadice,
fdzovaniakalibrace, CiSténia vnitini zaneseni necistotami. Bézné opotiebeni.

Elektrické soucasti

Zakladni soucastky |Civka, Zhavici svicky, Svicky zapalovadi.
Vyluky VSechny ostatni Csti, jeZ nejsou vyslovné uvedeny, a upeviiovaci drzaky. Bézné
opotrebeni.

Ostatni kryté soucastky a vyluky prislusné k pojistnému programu

Vseobecné vyluky  [Skinéakryty, Vn&jsitniky paliva, Skody zpiisobené mrazem nebo nehodou.

Kontaktni telefon
+420 284 022 397
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Tento dokument musi byt cten spolu se VSeobecnymi pojistnymi podminkami (VPP) adokumentem Pojistné smlouvy.

Pojistna doba

Povinnost pojistitele poskytnout pinéni z tohoto pojistného programu zacind v 00:00 hodin dne
uvedeného v Pojistce jako zacétek pojisténi a konci ve 24:00 hodin dne uvedeného v Pojistce jako konec
pojisténi. V souladu s VPP clankem 3, bod 4. b), pojisténi automaticky konci bez ohledu na dobu pojisténi
ke dni, kdy pojisténé vozidlo dosahne maximalni pocet kilometrd uvedenych v Pojistné smlouvé.

Kryté soucastky

Toto pojisténi kryje nahlé a nepedvidatelné vnitfni mechanické nebo elektrické poruchy pojisténého
motorového vozidla zplisobené selhanim nékteré ze soucastek uvedenych na nasledujicim seznamu, které
ma za nasledek nahlou nefunkénost vozidla a obnovent pivodni funkénosti vyZaduje opravu nebo vyménu.

Maximalni limit pojistného pInéni:

V souvislosti s pojistnou udalosti, které nastala béhem trvéni pojisténi, pojistitel poskytne pojistné pinéni
az do vy3e 40.000 K¢ za jednou pojistnou udalost s podminkou, Ze maximalni pocet pojistnych udalosti,
zakteré pojistitel poskytne pojistné pInéni, je 2 (dvé) udalostiza kazdy rok pojisténi.

Zakladni soucdstky |0zubené kolo startéru, Olejové cerpadlo, Klikovy hfidel, Blok motoru, Zdvihdtka
ventild, Hnaci kolo rozdélovace, Rozvodové tyce ventilli, Vlozky vélcd, Pisty a
krouzky, Ojnice, Vackovy hfidel, Ventily, Elektronické fidicijednotka.

Vyluky - Mazaci afiltracni prvky, dekarbonizujici, podpélené nebo vytlucené ventily a sedla
ventild zpdsobené béznym opotfebenim nebo pouZitim jiného nez vyrobcem
doporuceného palivaa viechny dal3isoucasti, které nejsou vyslovné uvedeny;

- Hlava valct;

- VSechny poruchy motoru zpisobené selhénim rozvodového femene v déisledku
nedodrZeni intervalu jeho vymeény doporuceného vyrobcem;

- VSechny dalsi celky v motoru a kolem motoru a jakékoli bézné opotiebeni.

Hnaci hidel Hnacihridel véetné kfizovych kloubd.
Diferencidl a hnaci [Korunova kola, Diferencidlové prevody, Hfidele, Vnéjsi hnaci hfidele prednich a
soustava zadnich kol, VloZeny pastorek — satelity, CentréIni kolo planetové prevodovky —

(v¢. jednotky pohonulplanetové kola, Klouby konstantniihlové rychlosti, Kfizové klouby a spojky.
prednich kol)
Vyluky Pryzové prachovky, manzety a viechny ostatni soucdsti, jez nejsou vyslovné|
uvedeny. Bézné opottebent.

Brzdovd soustava  [Tfmeny kotoucové brzdy, Brzdové vélce kola, Ventil omezovace brzd, Podtlakové
cerpadlo, Posilovac brzd, Hlavni brzdovy valec, Zdtézovy requldtor brzd, Brzdové
potrubia hadice.

Vyluky VSechny ostatni Casti, jez nejsou vyslovné uvedeny, kapaliny, Skody zplsobené
nehodou a Skody zplisobené korozi, materidly, které jsou vystaveny tieni, a Skody|
Izpﬁsobené béznym opottebenim.
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Chladici systém a topeni

Zakladni soucastky [Termostatskrytem, Cidlo teploty vody, Elektrické motorky ventilace, Vodni ¢erpadlo,
Elektricky ventilétor, Chladi¢, Vyménik topeni, Elektromotor ventilatoru, Ventil
topeni.

VSechny ostatni soucdsti, jez nejsou vyslovné uvedeny, jako napf. hadice,
nemrznouci smés, olej a skody zptisobené nehodou, mrazem nebo nedostatkem
nemrznouci smési. Bézné opotiebeni.

Vyluky

Podvozek

Zakladni soucastky [Dorazy tlumicdi pérovéni predni napravy, Cepy ramen spodni, Silentbloky pedniho
spodnihoramene predni, Silentbloky predniho spodniho ramene zadni.

Vyluky V3echny ostatni ¢asti, jez nejsou vyslovné uvedeny. Bézné opottebeni.

Palivovy systém
Zakladni soucastky |Palivové nadrz, Cidlo vackového hiidele, Ovladat 3krtici klapky, Requlétor otacek
volnobéhu, Snimac tlaku saciho potrubi, Cidlo palivoméru, Potenciometr Skrtici
klapky, Cidlo tlaku prepliiovani, Cidlo teploty oleje, Cidlo teploty nasévaného
vzduchu, MéﬁEproudénl'vzduchu,Cidlo klepani, Cidlo pedalového zdvihu, Impulsni
snimac klikového hidele, Saci potrubi, Karburator, Lambdasonda, Cidlo tlaku oleje.
Vyluky Vechny ostatni soucdsti, jeZ nejsou vyslovné uvedeny. Téhla, trubky a hadice,
fézovaniakalibrace, Cisténiavnitinizaneseni necistotami. Bézné opotiebeni.

Elektrické soucasti

Z&kladni soucastky |Motorek startéru, Alterndtor, Regulator napéti, Civka, Rozdélovac, Zdmek dvefi,
Zhavicisvicky, Svicky zapalovaci.
Vyluky VSechny ostatni Csti, jeZ nejsou vyslovné uvedeny, a upeviiovaci drzaky. Bézné
opotiebeni.

Ostatni kryté soucastky a vyluky piislusné k pojistnému programu
Skfiné Skiiné a kryty jsou pojistény, pokud byly poskozeny selhdnim nékteré z vy3e
uvedenych soucdstinebov disledku selhani nékteré zvyse uvedenych soudasti.
VSeobecné vyluky |SkF|’né akryty, Vnéjsitiniky paliva, Skody zplisobené mrazem nebo nehodou.

Kontaktni telefon
+420 284 022 397
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Tento dokument musi byt cten spolu se VSeobecnymi pojistnymi podminkami (VPP) adokumentem Pojistné smlouvy.

Pojistna doba

Povinnost pojistitele poskytnout pinéni z tohoto pojistného programu zacind v 00:00 hodin dne
uvedeného v Pojistce jako zacétek pojisténi a konci ve 24:00 hodin dne uvedeného v Pojistce jako konec
pojisténi. V souladu s VPP clankem 3, bod 4. b), pojisténi automaticky konci bez ohledu na dobu pojisténi
ke dni, kdy pojisténé vozidlo dosahne maximalni pocet kilometrd uvedenych v Pojistné smlouvé.

Kryté soucastky

Toto pojisténi kryje nahlé a nepedvidatelné vnitfni mechanické nebo elektrické poruchy pojisténého
motorového vozidla zplisobené selhanim nékteré ze soucastek uvedenych na nasledujicim seznamu, které
ma za nasledek nahlou nefunkénost vozidla a obnovent pivodni funkénosti vyZaduje opravu nebo vyménu.

Maximalni limit pojistného pInéni:

V souvislosti s pojistnou udalosti, které nastala béhem trvéni pojisténi, pojistitel poskytne pojistné pinéni
az do vyse 50.000 K¢ za jednou pojistnou udélost s podminkou, Ze maximalni pocet pojistnych udalosti,
zakteré pojistitel poskytne pojistné pInéni, je 2 (dvé) udélosti za kazdy rok pojisténi.

Zdkladni soucdstky |0zubené kolo startéru, Olejové cerpadlo, Klikovy hfidel, Blok motoru, Zdvihdtka
ventild, Hnaci kolo rozdélovace, Rozvodové tyce ventilli, Vlozky vélcd, Pisty a
krouzky, Ojnice, Vackovy hfidel, Ventily, Elektronickd fidici jednotka, Reakéni vzpéra
zavéSeni motoru.

Vyluky - Mazaci afiltracni prvky, dekarbonizujici, podpalené nebo vytlucené ventily a sedla
ventilll zplsobené béznym opottebenim nebo pouzitim jiného nez vyrobcem
doporuceného palivaaviechny dal3isoucasti, které nejsou vyslovné uvedeny;

- Hlava valc;

- V3echny poruchy motoru zpiisobené selhénim rozvodového femene v disledku
nedodrZeni intervalu jeho vymény doporuceného vyrobcem;

- Vechny dalsi celky v motoru a kolem motoru a jakékoli bézné opotfebeni.

Hnaci hridel Hnacihridel véetné kfizovych kloubd.

Diferencidl a hnaci [Korunova kola, Diferencidlové prevody, Hfidele, Vnéjsi hnaci hfidele prednich a
soustava zadnich kol, VloZeny pastorek — satelity, Centrdlni kolo planetové prevodovky —
(v¢. jednotky pohonulplanetovd kola, Klouby konstantni thlové rychlosti, Krizové klouby a spojky,
prednich kol) Gumovd spojka kardanové hiidele.

Vyluky Pryzové prachovky, manZety a viechny ostatni soucdsti, jez nejsou vyslovné|

uvedeny. Bézné opottebeni.

Brzdovy systém
Brzdovd soustava

Trmeny kotoucové brzdy, Brzdové vélce kola, Ventil omezovace brzd, Podtlakové
cerpadlo, Posilovac brzd, Hlavni brzdovy valec, Zdtézovy requldtor brzd, Brzdové
potrubia hadice.
VSechny ostatni Casti, jez nejsou vyslovné uvedeny, kapaliny, Skody zplsobené
nehodou a Skody zplisobené korozi, materidly, které jsou vystaveny tieni, a Skody|
zplisobené béznym opotiebenim.

Zakladni soucastky |Cepy fizeni, Manzetyfizeni, Tycka stabilizatoru pednindpravy.
Vyluky V3echny ostatnisouddsti, jez nejsou vyslovné uvedeny. Bézné opotrebeni.

Vyluky
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Chladici systém a topeni

Zakladni soucastky [Termostatskrytem, Cidlo teploty vody, Elektrické motorky ventilace, Vodni ¢erpadlo,
Elektricky ventilétor, Chladi¢, Vyménik topeni, Elektromotor ventilatoru, Ventil
topeni.

VSechny ostatni soucdsti, jez nejsou vyslovné uvedeny, jako napf. hadice,
nemrznouci smés, olej a skody zptisobené nehodou, mrazem nebo nedostatkem
nemrznouci smési. Bézné opotiebeni.

Vyluky

Podvozek

Zakladni soucastky [Dorazy tlumicdi pérovéni predni napravy, Cepy ramen spodni, Silentbloky pedniho
spodnihoramene predni, Silentbloky predniho spodniho ramene zadni.

Vyluky V3echny ostatni ¢asti, jez nejsou vyslovné uvedeny. Bézné opottebeni.

Palivovy systém
Zakladni soucastky |Palivové nadrz, Cidlo vackového hiidele, Ovladat $krtici klapky, Reguldtor otacek
volnobéhu, Snimac tlaku saciho potrubi, Cidlo palivoméru, Potenciometr Skrtici
klapky, Cidlo tlaku prepliiovani, Cidlo teploty oleje, Cidlo teploty nasévaného
vzduchu, MéﬁEproudénl'vzduchu,Cidlo klepani, Cidlo pedalového zdvihu, Impulsni
snimac klikového hidele, Saci potrubi, Karburator, Lambdasonda, Cidlo tlaku oleje.
Vyluky V3echny ostatni soucdsti, jeZ nejsou vyslovné uvedeny. Téhla, trubky a hadice,
fézovaniakalibrace, Cisténiavnitinizaneseni necistotami. Bézné opotfebeni.

Elektrické soucasti

Z&kladni soucastky |Motorek startéru, Alterndtor, Regulator napéti, Civka, Rozdélovac, Zdmek dvefi,
Zhavicisvicky, Svicky zapalovaci.
Vyluky VSechny ostatni Csti, jeZ nejsou vyslovné uvedeny, a upeviiovaci drzaky. Bézné
opotiebeni.

Ostatni kryté soucastky a vyluky piislusné k pojistnému programu
Skfiné Skiiné a kryty jsou pojistény, pokud byly poskozeny selhdnim nékteré z vy3e
uvedenych soucdstinebov disledku selhani nékteré zvyse uvedenych soudasti.
VSeobecné vyluky |SkF|’né akryty, Vnéjsitiniky paliva, Skody zplisobené mrazem nebo nehodou.

Kontaktni telefon
+420 284 022 397
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Dopliikové podminky pro pojisténi mechanickych a elektrickych poruch
motorovych vozidel (ZWARR-ACA-SICCL5S-(Z-052019

carlife

Tento dokument musi byt cten spolu se VSeobecnymi pojistnymi podminkami (VPP) adokumentem Pojistné smlouvy.

Pojistna doba

Povinnost pojistitele poskytnout pinéni z tohoto pojistného programu zacind v 00:00 hodin dne
uvedeného v Pojistce jako zacétek pojisténi a konci ve 24:00 hodin dne uvedeného v Pojistce jako konec
pojisténi. V souladu s VPP clankem 3, bod 4. b), pojisténi automaticky konci bez ohledu na dobu pojisténi
ke dni, kdy pojisténé vozidlo dosahne maximalni pocet kilometrd uvedenych v Pojistné smlouvé.

Kryté soucastky

Toto pojisténi kryje nahlé a nepedvidatelné vnitfni mechanické nebo elektrické poruchy pojisténého
motorového vozidla zplisobené selhanim nékteré ze soucastek uvedenych na nasledujicim seznamu, které
ma za nasledek nahlou nefunkénost vozidla a obnovent pivodni funkénosti vyZaduje opravu nebo vyménu.

Maximalni limit pojistného pInéni:

V souvislosti s pojistnou udalosti, které nastala béhem trvéni pojisténi, pojistitel poskytne pojistné pinéni
az do vyse 50.000 Kc za jednou pojistnou udalost, za predpokladu, Ze maximalni pInéni je omezeno
Castkou 200.000 K¢ provsechny pojistné uddlosti, ke kterym dojde v priibéhu pojistné doby.

Zakladni soucastky (Olejové cerpadlo, Klikova hfidel, Blok motoru, Hydraulickd zdvihdtka ventild,
Rozvodoveé tycky ventil, Vlozky valcd, Pist + pistni krouzky, Ojnice, Vackovy hfidel,
Ventily saci / vyfukovy, Elektronickd fidici jednotka motoru, Snimac tlaku oleje
(elektrické soucastinebo motor), Reakénivzpéra zavéseni motoru

Vyluky - Mazaci, dekarbonizujici afiltracni materialy, viile, podpaleniventilia sedel ventildi
zplsobené béznym opotrebeni a nekvalitnim palivem nebo pouzitim jinych nez
vyrobcem vozidla doporucenych olejovych, chladicich a palivovych naplni.

- poskozeni hlavy vélctia odstranénikarbonovych usazenin

- vSechny poruchy motoru zpiisobené selhanim rozvodového femene v diisledku
nedodrZeniintervalu jeho vymény doporuceného vyrobcem (musibyt prokézéno)

- vSechny dalsijednotky vmotoru a kolem néjajakékolibézné opotiebeni

Zakladni soucastky [Hnaci hfidel / kfizové klouby, Diferencidl, Korunova kola, Planetova kola, Hridele|
hnaci / hnané, Klouby konstantni thlové rychlosti, Kloubovy kotou¢ kardanové|
hridele

Pryzové prachovky, manzety a viechny ostatni soucdsti, jez nejsou vyslovné|
uvedeny.

Brzdovy systém

Brzdové soustava  [Tfmeny kotoucovych brzd - vyjma elektrické rucnibrzdy, Posilovac brzd podtlakovy,
Hlavnibrzdovy valec, ZatéZovy regulator brzd, Brzdové potrubia hadice
Vyluky VSechny ostatni Casti, jez nejsou vyslovné uvedeny, kapaliny, Skody zplsobené
korozi, materialy, které jsou vystaveny teplotam a tfeni.

Vyluky

Zakladni soucastky |Cepy fizeni, ManZety fizeni, Axilni tahla fizeni, Tycka stabilizatoru piedni napravy,
Tycka stabilizétoru zadninépravy
Vyluky V3echny ostatnisoucdsti, jeznejsou vyslovné uvedeny.
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Z&kladni soucéstky

Termostat s krytem, Cidlo teploty chlazeni vody, Vodni ¢erpadlo, Ventiltor rozvodu
vzduchu-vnitini, Elektro motor - ventildtor chladice - vyjma fidici jednotky
ventilatoru, Vyménik tepla - radidtor topenti.

Vyluky

VSechny ostatni soucasti, jez nejsou vyslovné uvedeny, jako napf. hadice, spony,
potrubi, chladici smés, tésnéni; §kody zplisobené mrazem nebo nedostatkem
chladicismési.

Podvozek
Zékladni soucastky

Dorazy tlumici pérovani predni napravy, Cepy ramen spodni, Silentbloky predniho
spodnihoramene predni, Silentbloky predniho spodniho ramene zadni.

Vyluky

V3echny ostatni ¢asti, jez nejsou vyslovné uvedeny.

Palivovy systém /
Zékladni soucastky

Rizeni paliva

Ovladac Skrtici klapky (Potenciometr Skrtici klapky), Reguldtor otacek motoru,
Ukazatel stavu paliva, Saci potrubi, Lambda sonda, Snimac klepdni motoru, Snimag|
teploty oleje motoru, Snimac tlaku nasavaného vzduchu, Snimac otacek motoru -
klikova hridel, Snimac otacek motoru, Snima¢ nadmoiské vysky, Elektricky pedal
akcelerace.

Vyluky

Vechny ostatni soucdsti, jeZ nejsou vyslovné uvedeny. Téhla, trubky a hadice,
kalibrace, citéni palivového systému, zaneseni palivového systému necistotami,
dekarbonizace.

Elektrické soucast
Z&kladni soucastky

i
Motorek startéru, Alterndtor, Civka zapalovéni, Vnitini zamek dvefi, Ovladace|
stahovani elektrickych oken, Zhavici svicky, Svicky zapalovaci.

Vyluky

V3echny ostatni casti, jeznejsou vyslovné uvedeny, upeviiovaci drzaky.

VSeobecné vyluky

Ostatni kryté souc

astky a vyluky prislusné k pojistnému programu

-Vnéjsi tiniky oleje, Skody zplisobené mrazem nebo havarii vozidla;

- Zdvéry, tésnéni a provozni materiél jako oleje, olejové filtry a nemrznouci smés,
pokud jejich vyména neni nezbytna v diisledku selhani pojisténé soucdstky;

- Skiiné, pokud nejsou poskozeny v diisledku selhani pojisténé soucastky;

- Jakékoliv soucdstky a skupiny soucéstek, které nejsou vyslovné uvedeny v
seznamu;

- Bé2nd opotrebeni;

- Skody zpiisobené zanedbanim pravidelné idrzby vozidla.

Odtahovasluzba

Pokud se pojisténé vozidlo stane nepojizdnym v pfimé souvislostis poruchou kryté soucdstky, jsou hrazeny

pojistného plnéni.

Kontaktni telefon
+420 284 022 397
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Dopliikové podminky pro pojisténi mechanickych a elektrickych poruch
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Tento dokument musi byt cten spolu se VSeobecnymi pojistnymi podminkami (VPP) adokumentem Pojistné smlouvy.

Pojistna doba

Povinnost pojistitele poskytnout pinéni z tohoto pojistného programu zacind v 00:00 hodin dne
uvedeného v Pojistce jako zacétek pojisténi a konci ve 24:00 hodin dne uvedeného v Pojistce jako konec
pojisténi. V souladu s VPP clankem 3, bod 4. b), pojisténi automaticky konci bez ohledu na dobu pojisténi
ke dni, kdy pojisténé vozidlo dosahne maximalni pocet kilometrd uvedenych v Pojistné smlouvé.

Kryté soucastky

Toto pojisténi kryje nahlé a nepedvidatelné vnitfni mechanické nebo elektrické poruchy pojisténého
motorového vozidla zplisobené selhanim nékteré ze soucastek uvedenych na nasledujicim seznamu, které
ma za nasledek nahlou nefunkénost vozidla a obnovent pivodni funkénosti vyZaduje opravu nebo vyménu.

Maximalni limit pojistného pInéni:

V souvislosti s pojistnou udalosti, které nastala béhem trvéni pojisténi, pojistitel poskytne pojistné pinéni
az do vyse 60.000 K¢ za jednou pojistnou udalost, za predpokladu, Ze maximalni pInéni je omezeno
Castkou 200.000 K¢ provsechny pojistné uddlosti, ke kterym dojde v priibéhu pojistné doby.

Zakladni soucastky (Olejové cerpadlo, Olejovy separdtor, Odlucovac oleje, Vahadla ventilu, Voditkal
ventilii, Klikova hiidel, Blok motoru, Hydraulickd zdvihatka ventild, Rozvodové tycky
ventilll, Vlozky valcdi, Pist + pistni krouzky, Ojnice, Vackovy hfidel, Ventily saci /
vyfukové, Elektronickd fidici jednotka motoru, Snimac tlaku oleje (elektrické
soucdsti nebo motor), Reakénivzpéra zavéseni motoru.

Vyluky - Mazaci, dekarbonizujici afiltracni materialy, vile, podpaleniventilia sedel ventildi
zpsobené béznym opotfebeni a nekvalitnim palivem nebo pouzitim jinych nez
vyrobcemvozidla doporucenych olejovych, chladicich a palivovych napini;

- Poskozenihlavy valclia odstranénikarbonovych usazenin;

- VSechny poruchy motoru zpiisobené selhanim rozvodového femene v diisledku
nedodrZeniintervalu jeho vymény doporuceného vyrobcem (musibyt prokdzéno);

- VBechny dalsijednotky vmotoru a kolem néjajakékoli bézné opotrebeni.

Zakladni soucastky [Hnaci hfidel / kiizové klouby, Diferencidl, Korunova kola, Planetova kola, Hridele|
hnaci / hnané, Klouby konstantni dhlové rychlosti, Kloubovy kotou¢ kardanové|

hfidele.

Vyluky Pryzové prachovky, manZety a viechny ostatni soucdsti, jez nejsou vyslovné|
uvedeny.

Brzdovy systém

Brzdové soustava  [Tfmeny kotoucovych brzd - vyjma elektrické rucnibrzdy, Posilovac brzd podtlakovy,
Hlavnibrzdovy valec, Zatézovy regulator brzd, Brzdové potrubia hadice, Tazné lanka
parkovaci brzdy, Snimace poctu otacek ABS.

Vyluky VSechny ostatni Casti, jeZ nejsou vyslovné uvedeny, kapaliny, Skody zplisobené
korozi, materidly, které jsou vystaveny teplotdm a tfeni.

Zakladni soucastky |Cepy fizeni, ManZety fizeni, Axilni tahla fizeni, Tyka stabilizatoru predni napravy,
Tycka stabilizatoru zadnindpravy.
Vyluky VSechny ostatnisoucdsti, jez nejsou vyslovné uvedeny.
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Z&kladni soucéstky

Termostat s krytem, Cidlo teploty chlazeni vody, Vodni ¢erpadlo, Ventiltor rozvodu
vzduchu-vnitini, Elektro motor - ventildtor chladice - vyjma fidici jednotky
ventilatoru, Vyménik tepla - radidtor topenti.

Vyluky

VSechny ostatni soucasti, jez nejsou vyslovné uvedeny, jako napf. hadice, spony,
potrubi, chladici smés, tésnéni; §kody zplisobené mrazem nebo nedostatkem
chladicismési.

Podvozek
Zékladni soucastky

Dorazy tlumici pérovani predni napravy, Cepy ramen spodni, Silentbloky predniho
spodniho ramene, Cepy ramen spodni, Tycka/vzpéra stabilizétoru piedni napravy,
Pruziny pérovéni predninapravy, UloZeni tlumicl predni napravy.

Vyluky

V3echny ostatni casti, jeznejsou vyslovné uvedeny.

Palivovy systém /
Z&kladni soucastky

Rizeni paliva

Ovladac Skrtici klapky (Potenciometr Skrtici klapky), Reguldtor otédcek motoru,
Ukazatel stavu paliva, Saci potrubi, Lambda sonda, Snimac klepani motoru, Snimag|
teploty oleje motoru, Snimac tlaku nasdvaného vzduchu, Snimac otdcek motoru -
klikova hridel, Snimac otacek motoru, Snimac nadmoiské vysky, Elektricky pedal
akcelerace.

Vyluky

V3echny ostatni soucdsti, jez nejsou vyslovné uvedeny. Téhla, trubky a hadice,
kalibrace, cisténi palivového systému, zaneseni palivového systému necistotami,
dekarbonizace.

Elektrické soucast
Z&kladni soucastky

i
Motorek startéru, Alterndtor, Civka zapalovéni, Vnitini zamek dvefi, Ovladace|
stahovani elektrickych oken, Zhavici svicky, Svicky zapalovadi, Ultrazvukovy
parkovaci senzor, Mikrofon parkovaciho asistentu, Motorky elektrického stahovani
oken.

V3echny ostatni casti, jez nejsou vyslovné uvedeny, upeviiovaci drzaky.

Z&kladni soucastky

Tlakovy spinacklimatizace, Kondenzétor klimatizace, Kompresor klimatizace.

Ostatni kryté soucastky a vyluky pfislusné k pojistnému programu

Veobecné vyluky

-Vnéjsi tniky oleje, Skody zplisobené mrazem nebo havarii vozidla;

- Zavéry, tésnéni a provozni materidl jako oleje, olejové filtry a nemrznouci smés,
pokud jejich vyména neni nezbytnd v diisledku selhani pojisténé soucastky;

- Skiiné, pokud nejsou poskozeny v diisledku selhani pojisténé soucdstky;

- Jakékoliv soucdstky a skupiny soucéstek, které nejsou vyslovné uvedeny v
seznamu;

- BéZnd opotiebeni;

- Skody zplisobené zanedbanim pravidelné udrzby vozidla.

Odtahovasluzba

Pokud se pojisténé vozidlo stane nepojizdnym v primé souvislosti s poruchou kryté

domaximalnivyse 2000,- K¢azahrnuty do limitu pojistného pInéni.

Kontaktni telefon

+420 284 022 397
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Tento dokument musi byt cten spolu se VSeobecnymi pojistnymi podminkami (VPP) adokumentem Pojistné smlouvy.

Pojistna doba

Povinnost pojistitele poskytnout pinéni z tohoto pojistného programu zacind v 00:00 hodin dne
uvedeného v Pojistce jako zacétek pojisténi a konci ve 24:00 hodin dne uvedeného v Pojistce jako konec
pojisténi. V souladu s VPP clankem 3, bod 4. b), pojisténi automaticky konci bez ohledu na dobu pojisténi
ke dni, kdy pojisténé vozidlo dosahne maximalni pocet kilometrd uvedenych v Pojistné smlouvé.

Kryté soucastky

Toto pojisténi kryje nahlé a nepedvidatelné vnitfni mechanické nebo elektrické poruchy pojisténého
motorového vozidla zplisobené selhanim nékteré ze soucastek uvedenych na nasledujicim seznamu, které
ma za nasledek nahlou nefunkénost vozidla a obnovent pivodni funkénosti vyZaduje opravu nebo vyménu.

Maximalni limit pojistného pInéni:

V souvislosti s pojistnou udalosti, které nastala béhem trvéni pojisténi, pojistitel poskytne pojistné pinéni
az do vyse 20.000 K¢ za jednou pojistnou udalost s podminkou, Ze maximalni pocet pojistnych udalosti,
zakteré pojistitel poskytne pojistné pInéni, je 2 (dvé) udélosti za kazdy rok pojisténi.

Zakladni soucastky (Ozubené kolo startéru, Olejové cerpadlo, Klikovy hiidel, Zdvihdtka ventild, Hnaci
kolo rozdélovace, Rozvodové tyce ventild, Vlozky valcti, Pisty a krouzky, Ojnice,
Ventily, Vackovy hfidel, Saci potrubf, Elektronicky/podtlakovy regulétor tlaku pro
turmodmychadlo (pouze provozidlas jednim turmodmychadlem, limit 10000 K¢).

Vyluky - Mazaci afiltracni prvky, dekarbonizujici, podpalené nebo vytlucené ventily a sedla
ventild zpdsobené béznym opotfebenim nebo pouZitim jiného nez vyrobcem
doporuceného palivaaviechny dal3isoucasti, které nejsou vyslovné uvedeny;

- Hlava valct;

- VSechny poruchy motoru zpisobené selhénim rozvodového femene v diisledku
nedodrZeni intervalu jeho vymény doporuceného vyrobcem;

- VSechny dalsi celky v motoru a kolem motoru a jakékoli bézné opotiebeni.

Hnaci hridel Hnacihridel véetné kfizovych kloubd.
Diferencidl a hnaci [Korunova kola, Diferencidlové prevody, Hfidele, Vnéjsi hnaci hfidele prednich a
soustava zadnich kol, VloZeny pastorek — satelity, Centrdlni kolo planetové prevodovky —

(ve. jednotky pohonulplanetova kola, Klouby konstantnihlové rychlosti, Kfizové kloubya spojky.
prednich kol)
Vyluky Pryzové prachovky, manZety a viechny ostatni soucdsti, jez nejsou vyslovné|
uvedeny. Bézné opottebeni.

Brzdovy systém
Brzdové soustava  [Ventil omezovace brzd, Brzdovd potrubi a hadice, Zatézovy regulétor brzd, Brzdovy|
spinac, Hlavnibrzdovy valec.

Vyluky VSechny ostatni Casti, jez nejsou vyslovné uvedeny, kapaliny, Skody zplsobené
nehodou a skody zplisobené korozi, materidly, které jsou vystaveny tieni, a Skody|
zplisobené béznym opotiebenim.

Zakladni soucastky |Cepyfizeni, Nadrzka posilovace izeni.
Vyluky VSechny ostatnisoucdsti, jez nejsou vyslovné uvedeny. Bézné opotiebeni.
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openi
Termostat, Cidlo teploty vody, Skfifi termostatu, Nadobka chladici kapaliny, Chladi¢
vody.

Vyluky

V3echny ostatni soucdsti, jez nejsou vyslovné uvedeny, jako napf. hadice,
nemrznouci smés, olej a Skody zplisobené nehodou, mrazem nebo nedostatkem
nemrznouci smési. BéZné opotrebeni.

Podvozek

Zékladni soucéstky

Dorazy tlumicli pérovani predni ndprava, Zadni silentbloky predniho spodniho|
ramene, UloZeni predniho stabilizétoru.

Vyluky

Vechny ostatni casti, jez nejsou vyslovné uvedeny. Bézné opottebeni.

Palivovy systém
Z&kladni soucastky

Cidlo vackového hfidele, Snimat tlaku saciho potrubi, Cidlo palivoméru, Cidlo tlaku
piepliiovani, Cidlo teploty oleje, Cidlo klepani, Impulsni snima¢ Klikového hiidele,
Cidlo tlaku oleje, Palivové potrubi a hadice, Chladi¢ paliva diesel, Cerpadlo aditiv
AdBlue (limit10000K¢).

Vyluky

V3echny ostatni soucdsti, jez nejsou vyslovné uvedeny. Téhla, trubky a hadice,
fdzovaniakalibrace, Cisténia vnitini zaneseni necistotami. Bézné opotiebeni.

Zékladni soucéstky

Spojka (pouze pro manudlni prevodovku)

Pritlacny talif, Viypinaci spojkové loZisko.

Vyluky

VSechny ostatni asti, jez nejsou vyslovné uvedeny. Bézné opottebeni.

Klimatizace (manu.
Z&kladni soucstky

alni i automaticka klimatizace)
Kompresor klimatizace (limit 10 000 K¢)

Vyluky

V3echny ostatni casti, jeznejsou vyslovné uvedeny. BéZné opottebeni.

Elektrické soucast
Zakladni soucastky

Civka, Zhavicisvicky, Svicky zapalovaci, Motorek ostfikovace elniho azadniho skla.

Vyluky

V3echny ostatni Csti, jez nejsou vyslovné uvedeny, a upeviiovaci drzaky. Bézné

opotiebeni.

Ostatni kryté souc
VSeobecné vyluky

astky a vyluky prislusné k pojistnému programu
Skiiné akryty, Vnéjsi uniky paliva, Skody zplsobené mrazem nebo nehodou.

Kontaktni telefon
+420 284 022 397
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Tento dokument musi byt cten spolu se VSeobecnymi pojistnymi podminkami (VPP) adokumentem Pojistné smlouvy.

Pojistna doba

Povinnost pojistitele poskytnout pinéni z tohoto pojistného programu zacind v 00:00 hodin dne
uvedeného v Pojistce jako zacétek pojisténi a konci ve 24:00 hodin dne uvedeného v Pojistce jako konec
pojisténi. V souladu s VPP clankem 3, bod 4. b), pojisténi automaticky konci bez ohledu na dobu pojisténi
ke dni, kdy pojisténé vozidlo dosahne maximalni pocet kilometrd uvedenych v Pojistné smlouvé.

Kryté soucastky

Toto pojisténi kryje nahlé a nepedvidatelné vnitfni mechanické nebo elektrické poruchy pojisténého
motorového vozidla zplisobené selhanim nékteré ze soucastek uvedenych na nasledujicim seznamu, které
ma za nasledek nahlou nefunkénost vozidla a obnovent pivodni funkénosti vyZaduje opravu nebo vyménu.

Maximalni limit pojistného pInéni:

V souvislosti s pojistnou udalosti, které nastala béhem trvéni pojisténi, pojistitel poskytne pojistné pinéni
az do vyse 20.000 K¢ za jednou pojistnou udalost s podminkou, Ze maximalni pocet pojistnych udalosti,
zakteré pojistitel poskytne pojistné pInéni, je 2 (dvé) udélosti za kazdy rok pojisténi.

Zakladni soucastky (Ozubené kolo startéru, Olejové cerpadlo, Klikovy hiidel, Zdvihdtka ventild, Hnaci
kolo rozdélovace, Rozvodové tyce ventild, Vlozky valcti, Pisty a krouzky, Ojnice,
Ventily, Blok motoru, Vackovy hfidel, Saci potrubf, Elektronicky/podtlakovy
regulétor tlaku pro turbodmychadlo (pouze pro vozidlas jednim turbodmychadlem,
limit 10000Kc).

Vyluky - Mazaci afiltracni prvky, dekarbonizujici, podpélené nebo vytlucené ventily a sedla
ventild zplsobené béznym opotfebenim nebo pouzitim jiného nez vyrobcem
doporuceného palivaa vechny dal3isoudésti, které nejsou vyslovné uvedeny;

- Hlava valc;

- VSechny poruchy motoru zpiisobené selhanim rozvodového femene v déisledku
nedodrZeni intervalu jeho vymény doporuceného vyrobcem;

- V3echny dalsi celky v motoru a kolem motoru a jakékoli béZné opottebeni.

Hnaci hridel Hnacihridel véetné kfizovych kloubd.
Diferencidl a hnaci [Korunova kola, Diferencidlové prevody, Hfidele, Vnéjsi hnaci hfidele prednich a
soustava zadnich kol, VloZeny pastorek — satelity, CentrdIni kolo planetové prevodovky —

(v¢. jednotky pohonuplanetovd kola, Klouby konstantni tihlové rychlosti, Kfizové klouby a spojky, LozZisko
prednich kol) kola prednindpravy.

Vyluky Pryzové prachovky, manzety a viechny ostatni soucdsti, jez nejsou vyslovné|
uvedeny. BéZné opotrebeni.

Brzdovy systém
Brzdovd soustava

Ventil omezovace brzd, Brzdova potrubi a hadice, ZétéZovy requldtor brzd, Brzdovy
spinac, Hlavnibrzdovy valec, Snimac ABS.

Vsechny ostatni ¢asti, jez nejsou vyslovné uvedeny, kapaliny, Skody zpdsobené
nehodou a skody zptisobené korozi, materialy, které jsou vystaveny tfeni, a Skody
zplisobené béznym opotebenim.

V§luky

Zakladni soucastky |Cepyizeni, Nadrzka posilovace fizeni, Hydraulické cerpadlo posilovace fizeni.
Vyluky VSechny ostatni soucdsti, jez nejsou vyslovné uvedeny. Bézné opotrebeni.
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Chladici systém a topeni

Z&kladni soucéstky

Termostat, Cidlo teploty vody, Skfifi termostatu, Nadobka chladici kapaliny, Chladi¢
vody, Chladic oleje, Servomotor ovlddéniklapek topeni.

Vyluky

V3echny ostatni soucdsti, jez nejsou vyslovné uvedeny, jako napf. hadice,
nemrznouci smés, olej a Skody zplisobené nehodou, mrazem nebo nedostatkem
nemrznouci smési. BéZné opotrebeni.

Podvozek

Zékladni soucéstky

Dorazy tlumicli pérovani predni ndprava, Zadni silentbloky predniho spodniho|
ramene, UloZeni pfedniho azadniho stabilizatoru.

Vyluky

Vechny ostatni casti, jez nejsou vyslovné uvedeny. Bézné opottebeni.

Palivovy systém
Z&kladni soucastky

Cidlo vackového hfidele, Snimac tlaku saciho potrubi, Cidlo palivoméru, Cidlo tlakul
prepliiovani, Cidlo teploty oleje, Cidlo klepani, Impulsni snimac klikového hidele,
Cidlo tlaku oleje, Palivové potrubi a hadice, Chladi¢ paliva diesel, Podavaci cerpadlo|
vpalivovénédrii,CerpadloaditivAdBIue(Iimit10000 Ko).

Vyluky

VSechny ostatni soucdsti, jez nejsou vyslovné uvedeny. Téhla, trubky a hadice,
fdzovaniakalibrace, iSténia vnitinizaneseni necistotami. Bézné opotiebeni.

Z&kladni soucéstky

Spojka (pouze pro manuadlni prevodovku)

Pritlacny taliF, Vypinaci spojkové loZisko, Hlavnia pomocny spojkovy vélec.

Vyluky

V3echny ostatni ¢asti, jeZ nejsou vyslovné uvedeny. Bézné opottebeni.

Klimatizace (manu.
Z&kladni soucastky

alni i automatickd klimatizace)

Kompresor klimatizace (limit 10 000 K¢), Klapky regulace rozvodu vzduchu
(limit 10000 K<)

Vyluky

VSechny ostatni asti, jez nejsou vyslovné uvedeny. Bézné opotiebeni.

Elektrické soucast
Z&kladni soucastky

Civka, Zhavici svicky, Svicky zapalovaci, Motorek ostfikovace celniho a zadniho skla,
Motorek prednich azadnich stéracd, Startérmotoru.

Vyluky

Vsechny ostatni casti, jez nejsou vyslovné uvedeny, a upeviiovaci drzdky. Bézné

opotrebeni.

Ostatni kryté souc
VSeobecné vyluky

astky a vyluky prislusné k pojistnému programu
Skiiné akryty, Vnéjsi uniky paliva, Skody zplsobené mrazem nebo nehodou.

Kontaktni telefon
+420 284 022 397




POSTUP PRI UPLATNENI
NAROKU NA POJISTNE PLNENI
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V pipadé uplatnéni naroku musi pojistény postupovat podle nésledujiciho postupu. Nedodrzeni
tohoto postupu miize vydstit v odmitnuti nebo kréceni pojistného plnéni. Pojistény musi podat
pravdivé vysvétleni udélosti a dodat vSechny dokumenty potfebné pro urceni, zda se jednd
0 poruchu, na niz se vztahuje pojisténi.

1. Pokud dojde k poruse, musi pojistény neprodlené, a to nejpozdéji do 3 dni od zjisténi poruchy,
nahldsit Skodu telefonicky na asistencni linku Carlife Garance (pondéli az pétek od 8.00h do

17.00h):
+420 284 022 397

2. Pojisténému bude sdélena informace, jak déle postupovat a bude mu poskytnut formuldf pro
hlaseni Skodové udalosti. Pojistény je povinen pfistavit vozidlo ke kvalifikovanému opravci do
5 pracovnich dni za Gcelem urceni priciny poruchy a odhadovanych nakladdi na opravu.

3. Pri pristaveni vozidla v sidle opravce musi pojistény pIné vyplnit formuldr hlaseni Skodni
udalosti, ktery musi obsahovat/poskytovat nésledujici informace:

jméno a piijmeni nebo obchodni firmu véetné rodného &isla nebo IC;

adresu bydlisté nebo sidla, vetné telefonniho cisla;

Cislo pojistné smlouvy Carlife Garance;

RC, VIN, vyrobce, model, typ vozidla, rok vyroby;

e odecet tachometru v okamziku poruchy.

4.  Pojistény musi zajistit, aby opravce poskytl presny popis poruchy, odhad nakladd a nasledné
informoval spravce. Spravce ucini rozhodnuti pouze po obdrzeni kompletné vyplnéného
a podepsaného formuldre Zadosti.

5.V pripadé likvidace pojistné udélosti bude tato skutecnost pojisténému oznamena spolu
s ocekdvanou vysi pojistného pInéni.

6.  Vpiipadé, Ze porucha neni pojisténim krytd, naklady na odborné posouzeni ponese pojistény.
Sprévce informuje pojisténého, Ze se nejednd o oprdvnény nérok bez zbytecného odkladu
pisemnou formou.

7. Pokud Pojistény provede opravu poruchy pred kone¢nym rozhodnutim spravce, ini tak Pojistény
na jeho vlastni financni riziko.

8.  Uopravnénych narokd na plnéni bude pojistné pInéni vyplaceno do 15 dndi od vydani rozhodnuti
za predpokladu, Ze spravce obdrzel vsechny dokumenty pozadované v souvislosti s fesenim
pojistné udalosti. Pojistény si mdze zvolit postup, kdy uhradi naklady za opravu v plné vysi
opravci a nasledné bude pojistné plnéni v pIné vysi uhrazeno pojistitelem na et Pojisténého,
nebo plnéni miize byt vyplaceno pfimo na bankovni tcet kvalifikovaného opravce. Pojistitel
nenese odpovédnost za jakékoli zpozdéni piii provadéni opravy nebo vydani vozidla Pojisténému
z diivodu cekdni na platbu.

9.  Oprava musi byt provedena kvalifikovanym opravcem, ktery je certifikovanym mechanikem
a pravnickou osobou fadné opravnénou provddét opravy motorovych vozidel.

10. V pfipadé, Ze oprava poruchy nebo zjisténi, zda se jedna o opravnény nérok na plnéni, vyzaduje
demontdz jakychkoli soucastek, takovd demontaz miize byt provedena pouze s vyslovnym
souhlasem spravce. Spravce nebude bezdiivodné odmitat souhlas. V pfipadé, Ze je ndrok na
pojistné pInéni oprdvnény, uhradi pojisténému néklady na demontéz soucdstek v rdmi limitu
pInéni uvedeném v Pojistném programu. Je-li po provedené demontdZi zjisténo, Ze se nejednd
0 pojistnou udalost, ndklady na demontdz soucéstek ponese pojistény.

11, Sprdvce je opravnén podrobit vozidlo nebo poskozené soucéstky odbornému posouzeni, a to na
ndklady pojistitele.

12. V pfipadé, Ze neni z jakéhokoliv divodu mozné dopravit vozidlo ke kvalifikovanému opravci
nebo existuji jakékoliv dotazy, pipominky, divody prodleni nebo jiné zdlezitosti
souvisejici s procesem likvidace, kontaktujte, prosim, asistencni linku Carlife
Garance v pracovni dobé od pondéli do patku.

N oo

Kontaktni telefon
+420 284 022 397




ZAZNAMY O UDRZBE
POJISTENEHO VOZIDLA
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Jestlize pouzivdte zarucni knizku vyrobce, do které si zaznamendvate informace o pravidelné drzhé,
neni nutné nasledujici tabulky vypliovat. Jestlize ji neméte k dispozici, tak pro bezproblémové vyfizeni
naroku prosime o dolozeni zdznamii o pravidelné idrzbé a také o platebni doklad (fakturu) vystaveny
autorizovanym servisem, ktery proved| Gdrzbu a potfebné opravy. Jedinym piipustnym dokladem

o servisnich prohlidkdch vozidla je podrobny dariovy doklad — faktura vystavena autorizovanym

opravcem s uvedenim data prohlidky a stavu pocitadla ujetych kilometrd. Tyto doklady peclivé uscho-
vejte pro pfipad pojistné uddlosti. Podrobnosti jsou popsany v kapitole ,Servisni standardy”.

I.UDRZBA

Datum

Km

Vase 2. tdrzba bude pfi (km)

Podpis a razitko

ZAZNAMY O POJISTNYCH UDALOSTECH

Pri mechanické i elektrické poruse vozidla zplisobené selhanim nékteré z krytych soucasti je tieba
zaznamenat informace o opravé v nize uvedené tabulce.

I. OPRAVA

Datum Km
Servis (distributor) (éstka v K¢
Popis opravy

Il. OPRAVA

Datum Km

Servis (distributor) (éstka v Ke

Popis opravy
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Praha-Dopravékd874/15

Brno - Cernovickd 38

Ustinad Labem - Praiskd 223
Olomouc-Lipenskd 58

Plzen —Nepomuckd 198

Ceské Budéjovice —Kréinova 1408
Ostrava — Misteckd 3220
Otrokovice - Zlinska 260
Pardubice - JifihoPotiicka290
Liberec—Tanvaldska 1108
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o
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HRADEC
KRALOVE
([ ]

[ ] OPAVA @
PARDUBICE
OSTRAVA

OLoOMouC

BRNO OTROKOVICE|

ZNOJMO
(]

Teplice —Novosedlickd 1828
Chomutov - Prazskd 4723
Kolin - Havlickova 184
HradecKralové — Koutnikova 272
Kladno —GenerdlaKlapalka2810
Jihlava-Znojemskd 82
Opava—Krnovskd 2597/112
Sokolov—Stard Ov¢arna2146
Tabor —KapitanaJarose358

Znojmo -Brnénskd23
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